Virksomhedsoplysninger:
WePack AB

Stekelgatan 6

21223 Malmé
Support@lux-case.com

LUX-CASE

Returneringsform

Leveret af WePaek AB

Bemaerk venligst!

Nar du returnerer med fortrydelsesret, skal du altid betale for

forsendelsen selv.

Har du modtaget et defekt, forkert, skadet eller er der pa anden made fejl med produktet,

sa skal du kontakte os pa email og ikke sende produktet tilbage, da vi kan handtere

reklamationer hurtigere og lettere igennem email.

Vores support email er: Support@l ux=-case.com

Anmodninger om ombytning af produktet, uden nok informationer *Denne information er obligatorisk. Vi skal veere i stand til at kunne identificere et kab.

om ombytningen, vil i stedet blive refunderet.

Ordrenummer:*

Du kan finde dit ordrenummer i den bekrzeftelsesmail, du har faet tilsendt til os. Kan du
ikke finde det, kontakt os venligst support@lux-case.com

Hvis du fortryder, behgver du ikke at angive en grund for returneringen, men det vil veere god feedback til os!

Hvilke produkter returnerer du? Returneringskoder:
Type Reh:;gz::\gs- 1 Bestilt forkert produkt eller farver
Varenummer (cover, case, urrem, etc) Pris Antal (valgfri)

i 2 Bestilt til den forkerte enhed
3 Bestilt for at sammenligne

2
4 Jeg kan ikke lide materialet

3
5 Jeg kan ikke lide modellen

4
6 Leveringstiden var for lang

5 7 Er ikke tilfreds med indpakningen

Hvilke produkter bytter du?

Kryds denne box af, hvis du ikke snsker at ombytte, men ensker en refundering

Hvis produktet jeg gerne vil have
byttet til, ikke er pa lager, vil jeg

i stedet have..

D At blive kontaktet pa mail, med
mulige alternative

DI stedet modtage en refundering

Varenummer (cover, cazz,ptexrrem, etc) Pris Antal
1
2
3
4
5

Bemeerk venligst, at vi ikke kan fakturere forskelle. @nsker du et billigere produkt, kan vi gere det.
@nsker du et dyrere produkt, returner venligst produktet og angiv en ny ordre pa vores webshop.

Underskrift

Feerdig med at udfylde formularen, og pakke produktet ind?
Send det til felgende adresse:

Navn (Med tydelig tekst)

Dato

Lux-Case /| WePack
Orestads Boulevard 73
2300 Kgbenhavn S
Danmark




